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         ایمىی بیمار 
ایوٌی ثیوبر اس هْوتزیي هجبحث سیستوْبی درهبًی در 

دًیب هی ثبضذ لذا هب در ایي ثیوبرستبى ثز آى ضذین وِ ثب 
آگبّی دادى ثِ ضوب ٍ الذاهبت دیگزی وِ اًجبم هی 

 .دّین هحیكی ایوي تز فزاّن وٌین

 خطاهای پسشکی چیست؟
خكبّبی پشضىی ثِ آى دستِ اس الذاهبتی وِ قجك اًتظبر 

ٍ ثِ ضىل غحیح اًجبم ًطَد هی گَیٌذ ٍ هی تَاًٌذ 
 : ضبهل هَارد سیز ثبضٌذ

  هثل ػفًَتْبی ثیوبرستبًی –ػفًَتْب  -
هثل تجَیش دارٍی ًبدرست : خكبّبی دارٍیی  -

 یب همذار ًبدرست آى 
 هثل جزاحی ثز ػؿَ اضتجبُ : جزاحی  -
هثل اضتجبُ در جَاة : تست ّبی تطخیػی  -

 آسهبیص 
 هثل آلَدُ ثَدى تجْیشات : تجْیشات پشضىی  -
 هثل تشریك خَى اضتجبُ : درهبى  -
حتی هی تَاًذ ضبهل ػذم ضستطَی ست  -

 .تَسف وبدر درهبى لجل اس توبط ثب ثیوبر ثبضذ

 اما شما می تًاویذ چه کار کىیذ؟

ضوب ثِ ػٌَاى ثْتزیي ػؿَ اس تین هزالجتی در  -
 .ثزًبهِ ایوٌی خَد هطبروت وٌیذ

در تػوین گیزی در هَرد درهبى خَد هطبروت  -
 وٌیذ

 

 

اگز سئَال یب ًگزاًی در هَرد درهبى داریذ  -
 درثبرُ آى ثب وبدر درهبى غحجت وٌیذ

ثِ ّوِ تَغیِ ّبیی وِ ثِ ضوب دادُ هی ضَد  -
 خَة گَش وٌیذ

لجل اس اهؿبی ّز فزهی وِ جْت درهبى ضوب  -
ًیبس است آى را هكبلؼِ وٌیذ ٍ اس پشضه ٍ یب 

پزستبر خَد در خػَظ ًىتِ ّبیی وِ هتَجِ 
 .ًطذیذ سئَال وٌیذ

در خػَظ رػبیت ًىبت ایوٌی حیي استفبدُ اس  -
تجْیشات پشضىی وِ ثبیذ رػبیت وٌیذ سئَال 

 .وٌیذ
در ٌّگبم استفبدُ اس اوسیضى ، سیگبر ًىطیذ ٍ  -

 .حتی وسی در ًشدیىی ضوب سیگبر ًىطذ

 شىاسایی صحیح بیمار از سًی کارکىان 

هكوئي ضَیذ وِ هطخػبت دستجٌذ ثیوبر  -
 غحیح ثبضذ

هكوئي ضَیذ وِ پشضه ٍ پزستبر ٍ یب وبدر  -
درهبى ، دستجٌذ ضوب را وٌتزل وزدُ ٍ ثخَثی 

 .ضوب را هی ضٌبسٌذ
 ّزگش رٍی تخت سبیز ثیوبراى استزاحت ًىٌیذ -
تَجِ داضتِ ثبضیذ وِ سئَال پزسیذى اس ضوب در  -

خػَظ ًبم ٍ ًبم خبًَادگی جْت جلَگیزی اس 
 .ٍلَع ّز گًَِ خكب غَرت هی گیزد

 شىاسایی کادر درمان 

هی تَاًیذ اًتظبر داضتِ ثبضیذ وِ وبدر درهبى  -
 .خَدضبى را ثزای ضوب هؼزفی وٌٌذ

ٌّگبم ٍرٍد وبدر درهبى ثِ اتبلتبى ثِ وبرت  -
 ضٌبسبیی ٍی تَجِ وٌیذ 

اگز ًَساد تبسُ هتَلذ ضذُ ای داریذ پزستبر آى را  -
 ثطٌبسیذ

ًبم وسی وِ هسئَل اًجبم الذاهبت درهبًی  -
 ثزای ضوبست را سئَال وٌیذ

-  

 
 
 

یًَیفزم وبدر درهبى هطخع ٍ ثز اسبط ًَع  -
 ضغل هتفبٍت است

 اقذامات تشخیصی 
اًجبم آسهبیطبت ٍ ػىسْبی رادیَلَصی خَد را  -

 اس وبدر درهبى پیگیزی وٌیذ
اگز پشضه هؼبلج ضوب آسهبیص یب تست  -

تطخیػی دیگزی را ثزای ضوب ؾزٍری ًوی 
 ثیٌذ ثِ پشضه جْت تجَیش آى اغزار ًىٌیذ

اگز حبهلِ ّستیذ یب ضه ثِ حبهلگی داریذ  -
 ّوَارُ ثِ پشضه یبدآٍری وٌیذ 

در غَرت تست ّبی تطخیػی تجَیش ضذُ  -
ثزای ضوب حتوبً سئَال ًوبئیذ ٍ هكوئي ثبضیذ 

 .وِ هزثَـ ثِ ثیوبری ضوب ثبضذ
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 درمان داريیی صحیح 
هكوئي ضَیذ وِ پشضه هؼبلج ضوب اس ّوِ ی دارٍّبیی  -

وِ ضوب هػزف هی وٌیذ هىول ّبی غذایی، ٍیتبهیي ّب ٍ 
 .غیزُ اقلاع دارد

لیستی اس دارٍّبیی وِ هػزف هی وٌیذ ّوزاُ خَد داضتِ  -
 ثبضیذ

ثِ پشضه ٍ پزستبر درثبرُ حسبسیتْبی دارٍیی ٍ غذایی یب  -
 ثیَْضی وِ داریذ اقلاع دّیذ

هكوئي ضَیذ وِ چِ دارٍّبیی هػزف هی وٌیذ در  -
خػَظ تذاخل دارٍّب سهبى ٍ اثز دارٍّب ٍ ػَارؼ هٌغ 
هػزف دارٍّب سئَال وٌیذ چب وِ خكبّبی دارٍیی ضبیغ 

 .تزیي خكبّبی پشضىی ّستٌذ
سئَال وٌیذ وِ ثِ قَر هؼوَل چِ سهبًی اس رٍس دارٍ داریذ  -

اگز سهبى خبغی ثِ ضوب دارٍ دادُ ًطذ ثِ پزستبر خَد 
 .یبدآٍری وٌیذ

اگز دارٍیی را داخل سزم دریبفت هی وٌیذ اس پزستبر در  -
هَرد هذت تشریك سئَال وٌیذ ٍ اس دستىبری وزدى آى 

 .خَدداری ًوبئیذ
اگز دارٍّبیتبى را ثب ًبم ، رًگ ٍ یب ضىل آًْب تطخیع  -

هی دّیذ ٍ ٌّگبم دارٍ دادى ثِ ضوب اگز دارٍیی ثزای ضوب 
ًبآضٌب ثَد در هَرد ایٌىِ ایي دارٍ ثزای ضوبست حتوبً 

 .سئَال ًوبئیذ

 یشگیری از عفًوت 

ثْذاضت دست وبروٌبى یىی اس هْوتزیي راّْبی  -
 .پیطگیزی اس گستزش ػفًَت است

تویشی ، ؾذ ػفًَی ٍ استزیل ثَدى تجْیشاتی وِ ثزای  -
 ضوب استفبدُ هی ضَد ًیش ثسیبر هْن است

 

دستْبی خَد را لجل اس غذا ثؼذ اس استفبدُ اس تَالت  -
ػكسِ، سزفِ ، تؼَیؽ پَضه، توبط ثب حیَاًبت ٍ یب 

 .هزالجت اس ثیوبر ثطَئیذ

اس رفت ٍ آهذ سیبد در اتبلْبی ثستزی ٍ راّزٍّبی  -
 ثیوبرستبى پزّیش وٌیذ 

 جراحی ایمه
اگز ثزای جزاحی ثستزی ضذُ ایذ اس پشضه خَد  -

ثخَاّیذ وِ ًبحیِ جزاحی را ػلاهت گذاری وٌذ تب 
 در اتبق ػول هطىلی پیص ًیبیذ

اگز ثِ جزاحی ًیبس داضتِ ثبضیذ هكوئي ضَد وِ  -
چِ وبری لزار است ثزای ضوب اًجبم ضَد ٍ چِ 
فَایذ یب ػَارؾی دارد ٍ در خػَظ ًَع الذام، 

َّارؼ ٍ ػَالت احتوبلی ٍ درهبى ّبی جبیگشیي 
 .اس پشضه سئَال ًوبئیذ

در هَرد وسی وِ هسئَل هزالجت اس ضوبست ٍ  -
 .هذت ثستزی ٍ هزاحل ثْجَدی حتوبً سئَال ًوبئیذ

اس تَغیِ ّبی ثْذاضتی ٍ هزالجتی ثؼذ اس ػول  -
پیزٍی وٌیذ تب اس ػَارؼ جزاحی هثل ػفًَت 

دستگبُ ادراری ، ػفًَت ریِ ٍ لختِ ضذى خَى در 
 .رگْب جلَگیزی ضَد

 ترخیص آگاهاوه 
لجل اس تزن ثیوبرستبى اس اداهِ درهبى سئَال وٌیذ  -

ٍ هكوئي ضَد وِ دستَرات را هتَجِ ضذُ ایذ 
ػلائوی وِ ًطبى هی دّذ ٍؾؼیت ضوب ثذتز ضذُ 
است را هی داًیذ؟ ٍ اگز اتفبق افتبد هی داًیذ ثب چِ 

 وسی ثبیذ توبط ثگیزیذ؟
هكوئي ثبضیذ دستخف پشضه یب پزستبر را وِ در  -

فزم ّبییىِ حیي تزخیع ثِ ضوب هی دٌّذ را هی 
 تَاًیذ ثخَاًیذ 

در هَرد چگًَگی هػزف دارٍ در هٌشل حتوبً  -
 سئَال ًوبئیذ

سئَال وٌیذ وِ آیب ًیبس ّست وِ هجذداً هزاجؼِ  -
 وٌیذ ٍ چِ هَلغ ٍ وجب هزاجؼِ ًوبئیذ
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